.;.:" Vyroéni zprava 2019

CENTRUM SENORINA

,Pomahame lidem s Alzheimerovou nemoci a jejich rodinam prozit jesté radostny c¢as“

Centrum Seriorina rokem 2019 veslo do 5. roku poskytovani odlehéovaci socidlni sluzby v domaci a rodinné atmosfére v centru Prahy. Reference
rodin klientd i pohled na klienty samotné svédci o tom, Ze jdeme spravnym smérem a Ze odvadime dobrou préci. | to, myslim, bylo ddvodem
k zafazeni registrované sluzby Centrum Senorina do tzv. Sité poskytovatell socidlnich sluzeb pro Prahu. Vazime si toho a bereme povéreni
Magistratu Hlavniho mésta Prahy jako zavazek do let pfistich. VZidycky je co vylepSovat. Pouzivame inovativni pfistupy v péci o klienty s demenci,
inspirované zahranic¢im, a v malém poctu klientl se snazime naplfiovat jejich individualni potfeby podle metodiky Montessori. Predevsim proto,
aby mohli vsichni jesté prozit radostny ¢as — navzdory diagndze. A k tomu je potieba v souvislostech a s lidskym pfistupem podporovat také
rodinné pecujici, ktefi casto malem nebo opravdu pfijdou kvuli péci o blizké o svou praci, o nervy, o zdravi...

Za kvalitou jakékoli sluzby stoji vzdy lidé. Vazim si uz nékolikaleté Uzké spoluprace s Bc. Veronikou Matysovou, vedouci socialni sluzby a socialni
pracovnici, a také obétavé a profesionalni prace viech pecovatelek, aktivizacnich pracovnic, a dalSich zaméstnancu véetné administrativy a uklidu.
Na nich kvalita sluzby ptimo zavisi a ja jim timto za jejich praci upfimné dékuiji.
Bez podpory velkych i drobnych donatort a podporovateld bychom to ovSem nezvladli. 5 let bez statnich dotaci znamena zadat a spolehnout se
na podporu dard a grantl velkych donatord, ale i pomoc dobrovolnik( a individualnich darc(l. Za to vSem velmi srde¢né dékuiji.
Nahlédnéte, co vse jsme spolecné zvladli v roce 2019.
Mgr. Jarka Svarcbachovs,
Predsedkyné predsednictva, Centrum Senorina, z.s.



O nas

Zamérem neziskové organizace Centrum Serorina, z.s. je poskytovani péce klientiim s kognitivnim handicapem, Alzheimerovou nemoci nebo
jinymi typy demence, a to v duchu principli Montessori metodiky. Dale je to podpora pecujicich rodin, at uz moznosti odlehéeni v ndro¢né domaci
péci, konzultacemi nebo predavanim dulezitych informaci. Registrovana socialni odlehcovaci sluzba byla spusténa v centru Prahy v bfeznu 2015.
Vnimame jako vyhodu, Ze vSechny tfi ¢lenky predsednictva spolku maji osobni zkuSenost, vzdélani a motivaci v oblasti sluZzeb pro seniory

s demenci. Jmenovité jsou to:

Mgr. Jaroslava Svarcbhachova, predsedkyné predsednictva, zakladatelka Centra Sefiorina a metodi¢ka Montessori princip(i v pé¢i o seniory
Bc. Veronika Matysova, ¢lenka predsednictva se specializaci na socidlni praci a vedouci socialni sluzby Centra Seriorina
Mgr. Katefina Pinkasova, ¢lenka predsednictva se specializaci na metodiku Montessori v péci o seniory, lektorka akreditovaného kurzu

Montessori principy v péci o seniory

>

Centrum Senorina, z.s. spolu s registraci prevzal vroce 2017
dva a pual roku fungujici centrum odlehcovacich socialnich
sluzeb v Praze, Na Pofici 36. Hlavnim cilem Centra Seniorina od
pocatku bylo a je poskytovat kvalitni péci o seniory
s Alzheimerovou nemoci a jinymi typy demence. Po plvodni
sluzbé denni stacionar ziskal v srpnu 2017 spolek registraci pro
odleh¢ovaci socidlni sluzbu, formu pobytovou, ambulantni a
terénni, a to pro Prahu a Stfedocesky kraj.

Od srpna 2017 se tedy spolek plné vénuje realizaci socialni
sluzby a v ,jako doma“ vybaveném prostredi, s proskolenym
persondlem a metodickym vedenim uplatiuje principy
Montessori v péci o seniory a osoby s demenci.

Zaméfujeme se nejen na nemocné, ale také na kvalitu Zivota
jejich rodinnych pecujicich. Ti vétSinou potrebuji udrzet si
praci, naucit se lépe porozumét projevim chovani svého
nemocného blizkého a adekvatné na né reagovat. Nedilnou
soucasti nasi strategie je proto socialni poradenstvi a osvéta
v oblasti péce o seniory doma i v zafizenich socialnich sluzeb.



Proc¢ Montessori

,Aby stati bylo distojné a radostné navzdory diagnéze”, to je nasim hlavnim mottem. Prosazujeme Montessori principy v péci o seniory, snazime
se reagovat na nevyréenou vyzvu ,Pomoz mi, abych to dokdzal sém®”. Protoze udrzet si co nejdéle samostatnost a schopnost sebeobsluhy je
zasadni pro psychickou i fyzickou pohodu ¢lovéka v kazdém véku.

Lidé s demenci jsou pfilis ¢asto konfrontovani s tim, co jiz nedokazi a jakych chyb se dopoustéji. PéCe v duchu Montessori principl se zaméruje
naopak na to, co ¢lovék jesté dokaze a zvladne. Nejen, Ze jedince mlze zapojit do Zivota v ramci komunity pobytového zatizeni, ale zaroven mu
dava moznost své schopnosti zachovat a v nékterych ptripadech dokonce zlepsit ¢i znovu nalézt. Diraz je kladen na smysl a ucel aktivity, ktera
vychazi z klientovych aktualnich i dfivéjsich schopnosti, zajm{ a moZnosti.

Je velmi dulezité, aby v rdmci pobytového zafizeni ¢i ambulantni navstévy méli klienti a klientky pocit, Ze jsou jeho soucdsti, Ze maji v této
spolecnosti urcitou roli, pfipadné predavaji své dovednosti mladsi generaci. Jako vedlejsi efekt se dostavuje zklidnéni nervozity a , rusivych”
projevd chovani, udrzeni nebo dokonce obnova dovednosti sebeobsluhy a také rozptyleni deprese a vzestup sebevédomi.

Kli¢ova slova pFistupu Montessori jsou RESPEKT A POTENCIAL. Zamé&fujeme se na ¢lovéka jako takového, nejen na jeho diagnézu.

Priibézné jsme implementovali inovativni prvky inspirované metodologii DementiAbility kanadské gerontolozky Gail Elliot, postavené na principech
Montessori. Absolventky staZe a workshopu v Kanadé, Mgr. Katefina Pinkasova a Mgr. Jaroslava Svarcbachova, predaly nové ziskané know-how bé&hem
interniho kurzu nasim pecovatelkam a spolecné pripravily sadu dokumentl a formulail pro vyuZiti v nasi praxi, které s iuspéchem aplikujeme.



Registrovana odlehcovaci sluzba

Centrum Senorina, z.s. je registrovany poskytovatel socidlni sluzby s identifikdtorem odlehéovaci sluzby (pobytova a ambulantni forma) ¢. 5693449.

Sluzbu v roce 2019 zajistovali vyhradné pracovnici s odpovidajicim vzdélanim, v pribéhu roku jim zajistila organizace dalsi akreditované vzdélavani (kurz
Komunikace s ¢lovékem s demenci jako prevence problematickych situaci, kurz Duchovni rozmér v péci o seniora, kurz Montessori principy v péci o seniory a

dalsi kurzy).

Pocty uZivatell a kapacita v roce 2019, pfedpoklad pro rok 2020:

plan plan
Pobytova sluzba 2019 2020 Ambulantni sluzba 2019 2020
Pocet uzivatell 56 56 Pocet uzivatelll 16 16
Pocet lGzek 11 11 Kapacita mist 8/den 8/den
Procentualni obsazenost 80% 90% Procentualni obsazenost 60% 70%

Nejvétsi zajem uzivateld a jejich rodin byl o pobytovou formu sluzby. Rada klientd, uZivateld sluzby, vyuZila kratkodobé pobyty i opakované.
Vzhledem k vétSinovému vyuZivani socidlni sluzby prazskymi obcany, ke konci patého roku nasi plisobnosti Magistrat Hlavniho mésta Prahy
schvalil pfijeti Centra Senorina do tzv. sité poskytovatell socidlnich sluzeb pro Prahu, neboli oficialné povéfil Centrum Serorina realizaci

odlehéovaci socialni sluzby.

Personalni zajisténi provozu (pocet tvazki a forma pracovniho poméru):

Pracovnici v socialnich sluzbach v pfimé péci — 6 (HPP, DPP, OSVC)

Aktiviza¢ni pracovnici — 1(DPP)
Koordinator aktivizace — 0,5 (HPP)
Socialni pracovnice — 1 (HPP)

Reditelka — 1 (HPP)

Administrativa, provozni a tklid — 2 (HPP, DPP a OSV()




Fotografie z Centra Senorina




Kdo nam v roce 2019 pomahal realizovat nas zamer

e Nadace CEZ ndm prostiednictvim grantu ve vy$i 550 000 K& na projekt Montessori principy v pééi o seniory s demenci pomohla udrzet
a rozvinout aplikaci principt Montessori v pfimé péci o klienty. V ramci projektu plsobil odborny metodik principl Montessori a mohli
jsme spolufinancovat i ndklady na Montessori pecovatelky, které splfiiuji podminky nezbytné pro vykon této funkce. Jejich zkuSenosti
pomohly prenést jak do pfimé péce, tak i mezi ostatni pecovatele, dané principy a dovednosti, které vyznamné a pozitivné ovlivnily
kvalitu poskytované sluzby. Podafilo se nam také zajistit odbornou supervizi, dokdzali jsme inovovat poskytované sluzby naseho
zafizeni, provéfit aplikaci principd Montessori v éeském prosttedi a ziskat podnéty z praxe pro dalsi $iteni v CR.

e Spoleénost CEPS nds opétovné podporila a to ¢astkou 200 000 K& na poskytnuti vybaveného prostoru pro realizaci nadi socidlni sluzby,
véetné pomlcek pro pfimou péci a aktivizanich pomucek pro klienty s kognitivnimi poruchami az demenci.

e Moneta Money Bank nas v ramci projektu Novodoby pfistup v péci o lidi s Alzheimerovou chorobou nebo jinym typem demence
podpofila ¢astkou 337 000 K¢. Diky tomu jsme mohli uvést do praxe pravidelny aktivizacni harmonogram, v jehoz pribéhu se klienti
dva krat denné dvé hodiny aktivizuji pomoci technik a terapii, jako jsou: kognitivni trénink, fyzioterapie, reminiscence, ergoterapie,
dramaterapie, arteterapie, aromaterapie, muzikoterapie a kolektivni ¢teni. Dale jsme mohli rozsifit spolupraci s externisty: klientim
jsme zacali poskytovat canisterapii zajisténou Nadacnim fondem Canisterapie, navazali jsme spolupraci s nevidomymi z organizace
Navstévy POTME a i nadale jsme se spoleénosti Mezi ndmi, 0.p.s podporovali mezigeneraéni tvorivé setkavani seniord a déti
z matefskych Skolek.

Z podpory od Moneta Money Bank se ndm také podafilo sepsat a z odbornych prispévkl sestavit brozuru zaméfenou na vyznam a
vyuziti aktivizaci u lidi s demenci, véetné praktického manualu konkrétnich ¢innosti, uréenou pro inspiraci pecujicim o lidi s demenci,
zdravotnim a socidlnim zafizeni.

e Diky Vyboru dobré vile — Nadaci Olgy Havlové jsme mohli zkvalitnit péci v pobytové odlehcovaci sluzbé zakoupenim dvou
polohovatelnych posteli véetné matraci v cené 60 000 K¢.

e Diky opétovné podpore Ceské spofitelny ve vysi 50 000 K& jsme mohli dale vylepsit nasi zavedenou a velmi oblibenou Kavarnu, neboli
Trénink mozku v cené kavy - pravidelné setkavani kazdou stfedu odpoledne pro zajemce o kognitivni trénink z fad klientl, zadjemcu o
sluzbu, ale i Sirsi verejnosti.

e Zapojeni do projektu Ceského rozhlasu Jeziskova vnouéata piineslo nasim klientdm v prvni fadé mnoho radosti, kdyZ mohli osobné
prijmout darky, které jim dosud pomahaji, jako vytvarné potreby, kvétiny a pomUicky na sazeni, deky a hrejivé polstarky, pomucky na
peceni, pomucky na cvi¢eni a dalsi.

o Nasi kazdodenni péci o klienty bychom nemohli realizovat bez podpory Nadaéniho fondu Seforina, ktery svymi projekty financéné
podporuje provoz Centra Serorina, a bez prispéni mnohych firemnich a individualnich darcq, jimzZ za jejich pomoc strasné moc
dékujeme!



Reference rodinnych prislusniku

Vézena pani feditelko,

je po vanocnich svatcich a ja zaCinam trochu zarlit. Nikoliv pochopiteln€ na Vas, ale na Vasi Senorinu. Obvykle se déti ¢i seniofi t&$i domtl,
pokud jsou v néjakém ,,8kolce* podobném zatizeni, ale zjist'uji, ze moje manzelka se naopak té$i z domova k Vam do Senioriny.

Uptimng, ja se ji vlastné ani moc nedivim. O dnech volna jsme po vétSinu ¢asu doma ¢i na chalupé sami dva, ale protoze je tieba starat se
kompletné o chod obou ,,domacnosti*, coz je bohuzel jen na mné, nezbyva mi mnoho ¢asu na spolecné aktivity, pfiméfené stavu mé manzelky —
coz se pravé v Senorin€ déje. Jeji obétavy personal se ¢ini, aby mé manzelce u Vas nic nechybélo a bylo o ni dobie postardno. Veetné té zabavy,
kterd neni samoucelnd, rizné hry, at’ tréninky paméti ¢i rukod€lné ¢innosti, udrzuji jeji mozek pokud mozno jesté v kondici, coz mné se doma
pochopitelné ne zcela dafi. A pfiznavam, Ze nékdy nemam k tomu ani dost trpélivosti.

Nékdy se zucastniuju 1 j& VasSich pravidelnych stiedecnich , . kavaren®, chodim vétSinou az na zavér (jsem v zaméstnani), kdy se pii klaviru zpiva
a tanci. Pfed mnoha lety jsme si s manzelkou chodivali obcas zatancit a docela nam to Slo... A ted’ mam v Senoriné tu moznost znovu. Jsem Vam

za to velice vdécny.

Vazena pani feditelko, to ,,Zarleni na Senorinu berte s trochou nadsazky, jsem §t’astny, Ze mi Sefiorina pomaha snaset mij udél péce o manzelku
a jen doufam, Ze tomu tak jesté dlouho bude.

S uctou, Jifi Richtr

Koncem ledna 2019 jsem nutné potiebovala rychlé umisténi pro svého bratra, ktery se velmi Spatné pohybuje a v domaci péci se mu stal uraz ruky
pii padu. V Centru Setiorina mi vy$li okamzité vstiic a bratr byl hned druhy den pfijat. S pé¢i a sluzbami jsme spokojeni, v pobytu nechybi zajimavé
aktivizacni programy pro seniory, centrum je také pékné zatizeno, u klientl evokuje klidné domaci prostiedi. Takeé dalsi poskytované sluzby, jako
tieba nutnd rehabilitace, jsou bez problému klientim poskytovany, bratr se po rehabilitaci zacal 1épe sdm pohybovat. Také umisténi Senoriny mi
velmi vyhovuje, je blizko tramvajové zastavky, za bratrem tedy mohu kdykoli i se svymi rodici, ktefi se jiz hlite pohybuji a delsi cesta by jim délala
velké problémy. Centrum Senorina mohu doporucit, o klienty je tam dobie postarano jak po fyzickeé, tak 1 po duSevni strance, ptistup pecovatelek
je prikladny.

Bartakova




Financni zprava 2019

Hospodareni zapsaného spolku Centrum Senorina bylo v roce 2019 opét velmi Usporné a zavislé na podporujicich grantech a darech. Riziko
zavislosti bylo rozlozeno na vice zdrojl. Celkoveé skoncilo s mirné kladnym vysledkem, viz tabulka nize.

NAKLADY

personalni zajisténi 2893 529 K¢
stravovani 287 159 K¢
najemné v¢ energii 926 266 K¢
provozni spotfebni zbozi a opravy 28 795 K¢
Naklady celkem 4 135 749 K¢
PRIIMY

Uhrady klient( 2 238 467 K¢
dotace Méstska ¢ast Praha 4 40 000 K¢
granty a nadacni dary v souhrnu 1200 500 K¢
Nadacni fond Sefiorina 579 023 K¢
firemni darci 60 000 K¢
jednotlivi darci 37 555 K¢

Prijmy celkem

4 155 545 K¢



Kontakt a zakladni informace

Centrum Senorina, z.s.

ICO: 04347536

Identifikator odlehcovaci sluzby (pobytova a ambulantni): 5693449
Misto realizace sluzeb: Na pofici 36, 110 00 Praha 1

Telefon: +420 604 708 111

e-mail: socialni.pracovnice@centrum-senorina.cz

Faktura¢ni adresa: Krupd 63, p. Kostelec nad Cernymi lesy, 281 63.
Cislo bankovniho G¢tu 2100940971/2010.

Web www.centrum-senorina.cz
Facebook https://www.facebook.com/CentrumSenorinacz/

Vypracovaly: Mgr. Jana Vitkovd, administrativni pracovnice socialni sluzby

Ing. Lenka Vaclavikovd, ekonomicko-provozni manazerka

V Praze dne 17. 3. 2020
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